
Modulo di resa
Nome e Cognome ________________________________________________________

Via/P.zza __________________________________________________________ n. _____

Località/Città _____________________________________________________________

Cap ____________________________ Prov. ____________________________________

Tel: _____________________________ Cell:  ____________________________________

Email: _____________________________________________________________________

Come fare per la restituzione degli articoli.
• Compilare il presente modulo in tutte le sue parti. Questo ci permetterà di elaborare il vostro reso rapidamente e con 

efficienza.
• Ritagliare il nostro indirizzo prestampato ed incollarlo al pacco con gli articoli in restituzione, accludendo il Modulo di Resa al 
suo interno.
• Inviare una copia del modulo di resa per fax a 055-779 0067 e il pacco l’indirizzo prestampato sul retro del modulo.

NB: New Baby Berry non rimborsa le spese di spedizione sostenute per la restituzione degli articoli. Per ulteriori informazioni vi 
preghiamo di contattarci allo 055/779.00.66 o via email all’indirizzo: info@newbabyberry.com.

new baby berry
Via Torcicoda 115
50142 Firenze

Tel.  055 779 0066
Fax. 055 779 0067

www.newbabyberry.com
info@newbabyberry.com 

CODICE CLIENTE DATA FATTURA NUMERO FATTURA DATA DI CONSEGNA

DETTAGLIO DEGLI ARTICOLI DA RESTITUIRE

Motivo Codice 
articolo Descrizione articolo Q.tà Prezzo 

unitario
Prezzo 
totale

Totale prezzo articoli

TAGLIA/COLORE QUALITÀ/SODDISFAZIONE SERVIZIO

1. Ordinato taglia errata. 

2. Colore/fantasia non corrisponde a quello ordinato * 

3. Colore non di mio gusto

4. Articolo difettoso * 

5. Non mi è piaciuto. 

6. Non risponde alle mie esigenze. 

7. Ricevuto articolo errato *

8. Ricevuta taglia errata *

* in questi casi non verranno addebitate spese per la spedizione degli articoli in sostituzione.

Le informazioni di cui sopra si trovano sulla fattura inviato per email al momento della spedizione del pacco.

Si prega di indicare il motivo del reso utilizzando uno dei codici numerici elencati nello schema sottostante la tabella da compilare.

Indicate come volete venga gestito il vostro reso:

rimborso                           buono sconto sul prossimo ordine 

Nel caso di ordini effettuati con carta di credito o paypal, i rimborsi verranno effettuati tramite paypal. In caso di 
ordini pagati in contrassegno si prega di riempire il modulo sottostante per permetterci di effettuare un bonifico 
bancario. Altre forme di rimborso vanno concordate.

Dati bancari per il rimborso

Intestatario del conto:_______________________________  Banca: ____________________________________________

IBAN: _______________________________________________



NEW BABY BERRY

c/o EVALOGISTICA

VIA L. BOCCHERINI, 338
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