
Modulo di resa prodotti difettosi
ISTRUZIONI:

1. Compilare il presente modulo in tutte le sue parti. Questo ci permetterà di elaborare il vostro reso rapidamente e con
efficienza.

2. Ritagliare il nostro indirizzo prestampato ed incollarlo al pacco con gli articoli in restituzione, accludendo il Modulo di Resa al
suo interno. Per facilitare la procedura di reso, prima della spedizione è opportuno inviare a New Baby Berry una copia del
presente modulo tramite fax al nr. 055/7790067 o via e-mail all’indirizzo: infordini@newbabyberry.com

3. Inviare il pacco alla New Baby Berry.

CODICE CLIENTE DATA FATTURA NUMERO FATTURA DATA DI CONSEGNA

DETTAGLIO DEGLI ARTICOLI ARTICOLI DIFETTOSI

Codice articolo Descrizione articolo Q.tà Prezzo unitario Prezzo totale

Totale prezzo articoli

DESCRIZIONE DEL DIFETTO RISCONTRATODESCRIZIONE DEL DIFETTO RISCONTRATO

New Baby Berry, dopo l’effettiva ricezione dell’articolo e del modulo di resa correttamente compilato, provvederà alla
sostituzione gratuita dell’articolo entro 48 ore dalla verifica del difetto riscontrato.
Nel caso che l’articolo non sia più disponibile, New Baby Berry provvederà a contattare prontamente il cliente per l’emissione
del rimborso tramite bonifico bancario del prezzo dell’articolo indicato nella originaria fattura di acquisto.
Per maggiori informazioni consultare il sito al seguente link: http://www.newbabyberry.com/acatalog/infogaranzia.html

NEW BABY BERRYNEW BABY BERRY
Via dell’Argingrosso, 67 a/b

50142 Firenze (FI)


